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吉林省晟途企业管理咨询有限公司成立于2017年，是长春一汽富晟集团

有限公司旗下的全资子公司，主营业务以精益管理咨询、 IT技术服务、人力

资源服务、政策项目咨询等为主导，公司秉持“务实落地、创造价值”的理

念，为客户提供专业快捷的增值服务。

公司依托一汽品牌资源，不断整合具有德系、美系、日系精益管理背景

的专家资源，为客户提供全方位的精益管理咨询服务。公司经过多年的实践

摸索，结合省内企业现状，构建晟途咨询特色精益管理咨询服务体系，确保

客户企业安全、环境、质量、效率、成本等运营指标的全面达成，促进企业

精益管理水平稳步提升，助力吉林省企业精益管理人才队伍建设。

晟 途 概 况

核心理念：

“务实落地 创造价值”



业 务 体 系

精益咨询 软件服务

人资服务 政策项目

核心
业务

战略咨询

财务咨询

企管咨询

运营咨询

劳务外包

代理招聘

猎头服务

ERP软件实施服务

HR软件实施服务

企业数字化方案支持

MES等制造软件开发

项目申报

知识产权申报

体系标准认证

培训道场建设

企业人才培养

校企合作育人

人事代理

人资咨询

审计服务

四大业务体系



企 业 调 研 范 围

汽车零部件领域

采购管理

法务管理

项目投资

⚫ 投资管理

⚫ 资产生命周期管

理

经营/财务

⚫ 经营计划

⚫ 预算管理

⚫ 资金管理

⚫ 税务管理

企管/人资

⚫ 组织架构

⚫ 职能流程

⚫ 职业生涯

⚫ 薪酬绩效

⚫ 企业文化

⚫ 人才培养

制造运营

⚫ 生产计划

⚫ 生产效率

⚫ 成本优化

⚫ 环境改善

⚫ 安全管理

⚫ 质量管控

⚫ 体系建设

一汽专家资源/专业认证机构资源/吉林省院校资源

富晟产业基础/富晟专家平台/富晟管控体系

全价值链管理咨询/培训服务平台

企业战略

⚫ 战略定位

⚫ 战略目标

⚫ 战略计划

⚫ 资源计划

晟途精益管理咨询

晟途咨询业务能力&企业需求



企 业 概 况 调 研

销售部

20%

产品制造部

40%

质量部

5%

技术研发部

13%

综合事务部

19%

采购部

3%

●公司性质：私有 ●所属行业：制造业

● 人员总数：100~300人●销售收入：3000~20000万元
40 25

一般水平 企业现状

人均产值（万元）

部门 人数

销售部 **

产品制造部 **

采购部 **

质量部 **

技术研发部 **

综合事务部 **

合计 **

人员配置情况



管理项目
类别

效率 成本 质量 其他

指标 √ √ √ √

绩效 × × × ×

46% 50%

4%0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

出勤工分 工时工分 工龄工分

生产人员薪酬结构： 管理人员指标&绩效：

⚫ 超出既定工时要求后，弱化了多劳多得激励方式，导

致员工积极性不足。

⚫ 管理人员有背负相应的管理指标，但并未真正纳入到

绩效管理中进行考评，弱化了管理人员指标意识。

薪 酬 绩 效 调 研

薪酬绩效情况



类别 指标内容 完成值 问题说明

生产

生产计划达成率 **~**% 主要因采购无法快速响应导致

稼动率 / 未对稼动率进行统计

质量 顾客良率 **% 功能性问题较少，非重复性发生

成本

制费 / 未制定标准严格监控

库存资金占用 ****万 未制定标准严格监控

生 产 运 营 调 研

生产运营主指标管控
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此雷达图依据顾问横向咨询诊断经验 （同类型企业）定

性评价，不作为审厂定量评价依据。

⚫ 改善课题：

《 机加工段优化管理》

⚫ 改善建议：

人员结构优化

现场管理优化

设备管理优化

成本管控优化

采购&销售改善技巧

管 理 现 状 & 课 题

生产管理状况雷达图



机 加 工 段 优 化 管 理

工位 人数 多能工

工段长 ** 是

库管员 ** 否

车工 ** 否

铣工 ** 否

钻工 ** 否

钳工 ** 否

滚丝工 ** 否

总计 **

人员基本情况



机 加 工 段 优 化 管 理

整体分析 一阶段改善 二阶段改善

标准作业：无 车工优化1人 标准工时测定

人机工程：无 计件工资实施

快速换型：无 人机工程实施

稼动管理：无 快速换型实施

成本管控：无 稼动管理实施

设备管控：不合理 设备管理优化

人员技能管理：无 成本管控实施

现场管理：不完善 制定多能工培养计划

有效工时估算：5h×**=**h 工段长绩效管理实施

理论人员计算：**h÷7.5=**人 看板管理优化

人员优化分析



机 加 工 段 优 化 管 理

标准工时测定

⚫ 人资、技术、生产部共同测定

能力管理

⚫ 一岗三人，一人三岗能力培养



生产作业时间界定与测量

生产作业流失时间分析

生产作业流失时间改善

生产稼动率跟踪与提升

01

03

02

04

机 加 工 段 优 化 管 理

稼动率管理



机 加 工 段 优 化 管 理

快速换模 人机工程



绩效管理

机 加 工 段 优 化 管 理

看板管控



生产企业：管理人员、辅助生产工人、生产工人

比例一般为2:2:6

制造业人员结构水平

管理人员

20%

辅助生产工人

20%

生产工人

60%

传统生产企业人员结构

管理人员

辅助生产工人

生产工人

管理人员

10%

辅助生产工人

20%

生产工人

70%

规范化流水作业生产企业人员结构

管理人员

辅助生产工人

生产工人

人员配置参考标准

规范化、流水作业企业：管理人员、辅助生产工人、生产

工人比例一般为1:2:7 。



优化人员配置建议：

优 化 人 员 配 置

生产人员优化 后勤人员优化

通过标准作业管理优化生产人员作业方式，通过人

效管理减少生产人力成本浪费。

通过作业内容及标准制定，规范后勤人员配置标准，通

过实绩管理，减少后勤人力成本浪费。

NO. 要素作业 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
最大与最小

时间差
要素时间 问题点

时间观测用纸

合计

对象工序

观测
时间    年     月     日

开始    时    分

结束    时    分

观
测
对
象

操作工姓名：

男
女

正式
实习

临时

工作经验

年

观测者姓名：

备注：

时间观测表

工序 批准 审核 编制

日 期

交换个数 交换时间

加工能力=（正常劳动时间-休息时间）/（完成时间+交换时间/交换个数）

工序能力表
产品名

产品号

NO 工序名称 机号
基本时间 刀具 图示时间

手作业──   自动加工－－手作业时间 自动加工时间 完成时间
加工能力

瓶颈工序的加工能力

工序能力表

手 送 步

合计

工时数

产品号

产品名

工序

时间

───手 操 作

……….自动运转

～～～步    行

必要数

节拍

4

5

6

作  业  时  间（单位 秒/格）

标准作业组合票  

日期

部门

作业
顺序

作业内容

2

3

1

15

7

8

9

10

11

12

13

14

编制审核批准

等待

标准作业组合票

制作日期：

标 准 作 业 票

作业内容
始

终

循环时间 节拍时间 分解号码

／

标准在制品标准在制品数质量 安全

编制审核批准

标准作业票

山积表



成 本 管 控 优 化

0.003

0.005

0.007

0.009

2017 2018 2019

气万元产值比例变化

Step 1 Step 2 Step 3 Step 4

优化成本结构 成本精准核算 成本优化改善 成本绩效管理

0.003

0.008

0.013

2017 2018 2019

胶万元产值比例变化

0.003

0.008

0.013

0.018

2017 2018 2019

电万元产值比例变化

成本管控优化建议：



现 场 管 控 情 况

⚫ 大量不需要品存放于现场（如废弃工具等）；

⚫ 大部分岗位物品无存放标准；

⚫ 工厂制定的现场标准未有效执行；

⚫ 综合分析工厂无系统的5S标准，有标准部分执行不足。



01

02

04

05

03

5S理论

5S样板

5S标准

全厂5S

监控

现 场 优 化 改 善

现场改善建议：



其 他 改 善 建 议

类别 现状 改进意见

销售 销售业绩欠佳 建议导入营销绩效管理的措施

采购 部分紧急采购物资无法准时供货 增强供应商储备

采购 采购降成本措施不足 开辟网络渠道

质量 作业指导书无法有效指导生产 重新修订作业指导书（确保员工了解质控点）

设备 无设备点检基准书 编制设备点检基准书

薪酬
后勤领域无管理指标/管理指标
与绩效不挂钩

完善后勤领域绩效指标管理



感 谢 您 的 聆 听 ！
吉林省晟途企业管理咨询有限公司

地址：吉林省长春市高新技术产业开发区超强街4777A号二楼202室

电话：0431-81876505

Jilin Province ShengTu Management Consulting Co., LTD

Add: Room 202, Second Floor, No.4777A Chaoqiang Street, High-
tech Industrial Development Zone, Changchun, Jilin Province

Tel：0431-81876505


